
แจ้งปัญหาเมืองผ่าน



LINE ID 
@traffyfondue 

Add LINE ID

ประชาชนแจ้งปัญหาเมืองผ่าน

หรอืสแกน QR Code 
หน่วยงานเทศบาลตําบลออนใต้



1. ข้ันตอนการแจ้งปัญหาเมือง แบบสแกน QR code ของเทศบาลตําบลออนใต้

1 เปิด LINE → กด Home หรือ Chat
→ กดปุ่มสแกน คิวอาร์โค้ด 2 สแกน QR Code แจ้งปัญหาของเทศบาลตําบลออนใต้

→ แล้ว กดท่ี Link แจ้งปัญหาของหน่วยงานน้ัน



ข้ันตอนการแจ้งปัญหาเมือง แบบสแกน QR code ของเทศบาลตําบลออนใต้

3 กด Open LINE 4 กด เพิ่มเพื่อน



ข้ันตอนการแจ้งปัญหาเมือง แบบสแกน QR code ของเทศบาลตําบลออนใต้

กดส่งได้เลย 
ห้ามลบรหัส
หน่วยงาน

5 กดปุ่ม ส่งข้อความ 6 กดปุ่ม แชร์ตําแหน่ง 
จากน้ัน กดปุ่ม Share



ข้ันตอนการแจ้งปัญหาเมือง แบบสแกน QR code ของเทศบาลตําบลออนใต้

7 พิมพ์รายละเอียดของปัญหา แล้วกดส่ง 
จากน้ัน กดปุ่ม ถ่ายภาพ แล้วกดส่ง 8

กดเลือก ประเภทเรื่อง รอสักครู่
ระบบจะส่งการ์ดการแจ้งให้
(หากต้องการแจ้งอีกครั้ง กดปุ่ม แจ้งเรื่องใหม่)



2. ข้ันตอนการแจ้งปัญหาเมือง แบบกดเมนู แจ้งเรื่องใหม่ (เพ่ือแจ้งเข้าเทศบาลตําบลออนใต้)

1. กดปุ่ม แจ้งเร่ืองใหม่ แล้ว 

กดปุ่ม แชร์ตําแหน่ง ท่ีต้องการแจ้ง

2. เลือกหน่วยงาน 

แล้วกดปุ่ม แจ้งท่ีน่ี

ต้องการแจ้ง

3. พิมพ์บรรยายเร่ืองท่ี    

ต้องการแจ้ง แล้วกดส่ง

ต้องการแจ้ง



2. ข้ันตอนการแจ้งปัญหาเมือง แบบกดเมนู แจ้งเรื่องใหม่ (เพ่ือแจ้งเข้าเทศบาลตําบลออนใต้)

4. กดปุ่ม ถ่ายภาพ แล้วกดส่ง 5. กดเลือก ประเภทเร่ือง รอสักครู่ระบบจะส่งการ์ดการแจ้งให้
(หากต้องการแจ้งอีกคร้ัง กดปุ่มแจ้งเร่ืองใหม่)
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